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Spoteczna odpowiedzialnos¢ mazowieckich przedsiebiorstw

poteczna  odpowiedzialno$¢  bizne-

su jest koncepcjg w Polsce, dopiero
od niedawna obecng w publicznym
dyskursie. Powszechnie uznaje sie,
ze koncepcja spotecznej odpowiedzialnoSci
biznesu (Corporate Social Responsibility - CRS)
odnosi sie do dobrowolnego uwzgledniania

przez organizacje aspektow spotecznych i eko-

logicznych. Zgodnie z tg koncepcjg, dziatalnos¢
gospodarcza powinna by¢ prowadzona takze
w interesie spotecznym. Niezaleznie od korzysci
0s6b i grup zwigzanych z przedsiebiorstwem,
w dziatalnosci przedsiebiorstwa uwzglednia sie
takze interes spofeczny ogdiny lub lokalny. CRS

mozna zdefiniowaé jako zbidér powinnosci przed-

sigbiorstwa wobec spofeczeristwa, w ktérym ono
dziata oraz obowigzek uwzgledniania przez nie

interesow i oczekiwarn ludzi, ktdrzy w nim pracu-

ja, z nim wspotpracuja, konsumuijg jego produkty,
powierzajg mu swoje pienigdze, bezposrednio
lub podrednio odczuwajg skutki jego dziatan
i zaniechan.

Raporty Forum Odpowiedzialnego Biznesu
dotyczace badan z zakresu odpowiedzialnosci

spotecznej w Polsce sugerujg niewielkie, ale sta-

le wzrastajgce znaczenie, jakie przedsigbiorstwa

funkcjonujgce w Polsce przywigzujg do aktywno-
§ci w tej sferze oraz deklaratywng wysokg wraz-

liwos¢ etyczng kadr kierowniczych najwiekszych
przedsiebiorstw  funkcjonujgcych na polskim
rynku. Wynikéw badan nie potwierdza badanie

przeprowadzone w 2009 roku na Mazowszu. Ba-

danie jest czescig projektu ,Trendy gospodarcze

a zmienno$¢ mazowieckiego rynku pracy” rea-

lizowanego przez Wyzszg Szkote Zarzgdzania
Personelem wraz z SMG/KRC, finansowanego

ze $rodkdéw Europejskiego Funduszu Spofeczne-

go, Programu POKL, Priorytetu: VIIl. Regionalne

kadry gospodarki. Badanie objeto 600 przedsie-

biorcow z wojewddztwa mazowieckiego.

W 2009 roku mozna byto odnotowa¢ dra-

Tabela 1. Spadek inwestycji w mazowieckich przedsiebiorstwach w poréwnaniu do roku 2008.

styczny spadek inwestycji na szkolenia i rozwdj

pracownikéw na Mazowszu, a takze na dodat-

kowe $wiadczenia socjalne. Z punktu widzenia

koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci przed-

sigbiorstw interesujgce wydaje sie pytanie, jak
ksztattowat sie od stycznia 2009 roku poziom
inwestycji w szkolenia i rozwdj pracownikow

oraz dodatkowg opieke socjalng, od kiedy spo-

feczna odpowiedzialno$¢ biznesu konsumowana
jest poprzez finansowanie szkolen pracownikéw

i dodatkowg opieke socjalng, i czy dodatko-

wa to ta, ktéra wykracza poza $wiadczenia

z ZFSS. Wyniki badai pokazujg, ze mazo-

wieccy przedsiebiorcy w 2009 roku najczesciej
inwestowali w maszyny i urzagdzenia — 44%,

szkolenia i rozwdj pracownikéw — 39.5%, rza-

dziej w nowe technologie — 26.2%. Najrzadziej
inwestowali w budynki i nieruchomosci - 13.7%.
W poréwnaniu do 12 miesiecy poprzedzajacych
badanie mozna zauwazy¢ w drugiej potowie

2009 roku wyrazny spadek inwestycji we wszyst-

kich wymienionych obszarach.
Badania przeprowadzone w pierwszej

potowie 2009 roku pokazuja, ze 85% mazowie-

ckich przedsigbiorstw inwestowato w okresie

12 miesiecy poprzedzajgcych badanie. Naj-

czesciej byly to inwestycje w szkolenia i rozwdj
pracownikow. Finansowato je 60% badanych
przedsiebiorstw. W roku 2009 widoczny jest
wyrazny spadek o0 20.5% i tendencja spadkowa
bedzie utrzymywata si¢ w najblizszym czasie.
Mazowieckie  przedsigbiorstwa  inwestowaty
w nie od poczatku 2009 roku duzo rzadziej
niz w roku 2008. W okresie od stycznia do
sierpnia/wrzesnia 2009 roku firmy inwestowaty
w szkolenia i rozwdj pracownikéw niezaleznie
od poziomu zatrudnienia. Nieznacznie czesciej
inwestowaty w szkolenia i rozwoj pracownikow
firmy wymagajgce restrukturyzacji zatrudnienia
- 41% niz firmy deklarujgce optymalny poziom
zatrudnienia — 37.9%.

W roku 2009 mazowieckie przedsigbior-
stwa ograniczyty takze inwestycje w dodatkowe
$wiadczenia socjalne. W 2008 roku 21% in-
westowato w dodatkowe $wiadczenia socjalne,
a od poczatku 2009 juz tylko 14.3% (spadek
0 6.7%). Tendencja spadkowa obserwowalna
jest niezaleznie od poziomu zatrudnienia i moz-
na przypuszczaé, ze bedzie utrzymywata sie
w ciggu najblizszych miesiecy.

Analizowano, czy tendencja spadkowa
inwestycji utrzyma sie w ciggu najblizszych
12 miesiecy we wszystkich wymienionych
obszarach. Okazuje sie, ze plany inwesty-
cyjne mazowieckich przedsigbiorcow zalezg
od poziomu zatrudnienia. Firmy z optymalnym
poziomem zatrudnienia duzo czesciej planu-
ja ograniczy¢ inwestycje w szkolenia i rozwdj
pracownikéw (planowany spadek o 27.7%)
niz przedsigbiorstwa deklarujgce potrzebe
restrukturyzacji zatrudnienia (planowany spa-
dek o 16.1%). Réwniez mozna przypuszczaé,
Ze spadng nakfady na inwestycje w dodatkowe
$wiadczenia socjalne.

Analiza planéw inwestycyjnych mazowie-
ckich przedsiebiorstw w 2009 roku wskazuije,
ze mozna oczekiwa¢ dalszego spadku liczby
przedsiebiorstw, ktdre zamierzajg uruchomic in-
westycje, przynajmniej w takich obszarach, jak:
szkolenia i rozwoj pracownikéw oraz dodatkowe
$wiadczenia socjalne. Jest bardziej prawdopo-
dobne, ze to przedsigbiorstwa deklarujace
optymalny poziom zatrudnienia bedg ogra-
niczaty takie inwestycje w ciggu najblizszych
12 miesiecy.

Mazowieckie  przedsiebiorstwa  deklaru-
jg dalsze drastyczne ograniczanie inwestycji
w takich obszarach, jak: szkolenia i rozwdj
pracownikéw oraz dodatkowe $wiadczenia
socjalne.

Tylko co czwarte mazowieckie przedsie-
biorstwo planuje uruchomic inwestycje w ciggu

Rk inwestycg)ik\;vg;;ghwieckich AEEE % inwestycji w 2008 roku % inwestycji w 2009 roku Spadek w stosunku do 2008 roku*
Budynki, nieruchomosci 24% 13.7% -10.3%
Nowe technologie 33% 26.2% -6.8%
Szkolenia i rozwéj pracownikéw 60% 39.5% -20.5%
Dodatkowe $wiadczenia socjalne 21% 14.3% -6.7%
Maszyny i urzadzenia 56% 44.9% -11.1%

Zrédto: Opracowanie wiasne.

* Pomiar inwestycji przeprowadzony zostat w pierwszej i drugiej potowie 2009 roku. W pierwszej potowie roku pytano mazowieckich przedsigbiorcow o dokonane inwestycje

w okresie 12 miesiecy poprzedzajgcych badanie.




Tabela 2. Planowane inwestycje w mazowieckich przedsiebiorstwach w ciggu 12 miesiecy.

Poziom zatrudnienia
Jakie inwestycje planuje uruchomic firma? Ogcem pcl:zi?gnrz:r:gzmﬂgi{e rrr':ia Ly wymz;g?rjggﬁi;?;rukturyzacji
% % %
Budynki, nieruchomosci 28,8% 34,1% 25,2%
Nowe technologie 30,6% HN1% 23,7%
Szkolenia i rozwoj pracownikéw 19,1% 10,2% 24,9%
Opieka socjalna 1,4% 0,0% 2,4%
Maszyny, urzgdzenia 53,1% 55,7% 51,5%
Nie wiem 0,7% 0,4% 0,9%

Zr6dto: Badania wiasne WSZP i Millward Brown SMG/KRC

najblizszych 12 miesiecy (tabela 2). CzeSciej
inwestycje w szkolenia i rozwéj pracowni-
kéw planuja przedsiebiorstwa wymagajace
restrukturyzacji zatrudnienia - 24.9% niz
przedsiebiorstwa deklarujgce optymalny po-
ziom zatrudnienia — 10.2%.

Badane przedsigbiorstwa, zaréwno te
wymagajace restrukturyzacji zatrudnienia, jak
i deklarujgce optymalny poziom zatrudnienia
nie planujg w ciggu najblizszych 12 miesiecy
inwestowa¢ w opieke socjalng. Jedynie dwa
z badanych przedsiebiorstw wymagajacych
restrukturyzacji zatrudnienia, planujg takie
inwestycje!

Wyniki badan wskazujg, ze mazowieckie
przedsiebiorstwa w roku 2009 ograniczyty
naktady na inwestycje we wszystkich wymie-
nionych obszarach, cho¢ najczesciej robity to
w przypadku inwestycji w szkolenia i rozwoj
pracownikow.

Na poziomie analiz branzowych planuje
uruchomienie inwestycji w ciggu najblizszych
12 miesiecy (j. od momentu badania, a wiec
sierpnia/wrzesnia 2009), co czwarta firma
z sekcji przetworstwo przemystowe i budownic-
two z optymalnym poziomem zatrudnienia oraz
jedno na trzy przedsiebiorstwa deklarujgce
potrzebe restrukturyzaciji. Zblizone wyniki za-
notowano w przypadku firm z sekcji transport,

gospodarka magazynowa i fgcznos¢ oraz han-
del hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw sa-
mochodowych, motocykli oraz artykutéw uzytku
osobistego i domowego. Stosunkowo najmniej-
sza sktonno$¢ do uruchamiania inwestycji ce-
chowata natomiast sekcje hotele i restauracje
oraz posrednictwo finansowe.

Firmy z sekcji przetworstwo przemystowe
i budownictwo deklarujg czesciej plany inwesto-
wania w maszyny i urzgdzenia, nowe technolo-
gie oraz szkolenia i rozw¢j pracownikow. Ostat-
nig z wymienionych inwestycji czesciej planujg
takze firmy z branz hotele i restauracje oraz
posrednictwo finansowe, a takze firmy z sekcji
transport, gospodarka magazynowa i tgcznosé
oraz handel hurtowy i detaliczny; naprawa po-
jazdéw samochodowych, motocykli oraz artyku-
téw uzytku osobistego i domowego.

Paradoksalnie okazuje sie, ze wstrzyma-
nie wiekszych nowych inwestycji jest charak-
terystyczne dla firm z optymalnym poziomem
zatrudnienia. Potwierdzajg to rdwniez wyni-
ki badan jakosciowych. W trakcie wywiadow
przedstawiciele firm argumentowali, ze inwesto-
waty jedynie w biezgce potrzeby. Jest to jednak
korzy$¢ krotkookresowa.

Mazowieckie przedsigbiorstwa od poczat-
ku 2009 roku drastycznie ograniczyty naktady
na inwestycje we wszystkich obszarach, choc¢

najczesciej robity to w przypadku inwestycii
w szkolenia i rozwdj pracownikéw oraz dodatko-
we $wiadczenia socjalne. Mozna przewidywag,
ze tendencja ta utrzyma sie¢ w ciggu najbliz-
szych miesiecy. Przedsigbiorstwa deklarujgce
optymalny poziom zatrudnienia czesciej planu-
ja ogranicza¢ inwestycje w ciggu najblizszych
12 miesiecy niz przedsigbiorstwa deklarujgce
potrzebe restrukturyzacji zatrudnienia. Tylko
co czwarte mazowieckie przedsiebiorstwo pla-
nuje uruchomi¢ inwestycje w ciggu najblizszych
12 miesiecy. Przedsiebiorstwa deklarujgce
potrzebe restrukturyzacji zatrudnienia cze$-
ciej planujg uruchomic¢ inwestycje w szkolenia
i rozwdj pracownikdw niz te z optymalnym
poziomem zatrudnienia.

Drastyczny spadek naktadéw na szkolenia
i rozwoj pracownikéw wskazuje na niskg war-
to$¢ kapitatu intelektualnego w ocenie mazo-
wieckich przedsiebiorcow. W drugiej potowie
2009 roku zmalata warto$é pracownikéw zatrud-
nionych w mazowieckich przedsiebiorstwach.

Spadek naktadéw na dodatkowe $wiadcze-
nia socjalne podwaza spoteczng odpowiedzial-
nos$¢ mazowieckich przedsigbiorstw.

dr Anna Mazur
Wyzsza Szkota Zarzadzania Personelem

Zapraszamy na bezptatng konferencje podsumowujaca projekt ,Trendy gospodarcze a zmien-

no$¢ mazowieckiego rynku pracy”, ktéra odbedzie sie 22 kwietnia 2010r. w Warszawie.

Wiecej informacji na www.naukagospodarce.pl
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